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ПОДГОТОВКА И ПРЕДЪЯВЛЕНИЕ ПРЕТЕНЗИИ

Ведение 

претензионно-

исковой работы 

регулируется:

✓ ГК РФ

✓ АПК РФ, ГПК РФ

✓ часть 16 статьи 

94 ФЗ № 44-ФЗ 

✓ иные НПА в 

сфере закупок 

товара, работ, 

услуг

✓ локальные 

нормативные 

акты заказчика

Соблюдение претензионного порядка 

не требуется:

1) абзац 4 части 5 статьи 4 АПК РФ

2) предъявление встречного искового 

заявления (пункт 17 Обзора 

практики применения 

арбитражными судами положений 

процессуального законодательства, 

утвержденный Президиумом 

Верховного Суда Российской 

Федерации 22.07.2020)

Методические рекомендации по ведению заказчиками претензионно-исковой работы 

(https://torgi.egov66.ru/site/Show/Content/3966?ParentItemId=338)

Претензионный порядок урегулирования спора является обязательным в 

случаях, предусмотренных законом или контрактом (часть 5 статьи 4 АПК РФ).

Соблюдение претензионного 

порядка требуется по 

спорам:

1) о взыскании денежных 

средств по требованиям, 

возникшим из контрактов, 

других сделок (неустойка 

(штрафы, пени), 

2) вследствие 

неосновательного 

обогащения

3) о взыскании убытков
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Направление претензии, а равно и требования об уплате неустойки является обязательным 

(часть 6 статьи 34 Федерального закона № 44-ФЗ, Письма Минфина России от 13.09.2023 

№ 02-12-12/87684, от 11.05.2022 № 24-06-07/42955)

Требований к оформлению претензии не установлено

Рекомендуется: номер и дата претензии, реквизиты сторон, ИКЗ закупки, номер и дата заключения 

контракта; обстоятельства, послужившие основанием для составления претензии, сами требования, НПА 

Российской Федерации, положения контракта, сумма к уплате с приложением расчета неустойки (убытков), 

срок рассмотрения претензии (исполнения требования или направления ответа). 

Необходимо указать: конкретный срок ее рассмотрения контрагентом в соответствии с контрактом. 

Если в контракте указанный срок не предусмотрен, то в случае принятия решения о подаче иска в суд, 

такой иск может быть подан только по истечению 30 дней со дня направления претензии контрагенту 

(статья 4 АПК РФ). 

Важно: претензия должна быть подписана лицом, уполномоченным на её подписание (пункт 6 

Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 22.06.2021 № 18 «О некоторых вопросах досудебного урегулирования 

споров, рассматриваемых в порядке гражданского и арбитражного судопроизводства»)

с 01.07.2022 обмен документами при применении мер ответственности и совершении иных действий в 

связи с нарушением обязательств по контракту, заключенному по результатам электронных процедур, 

осуществляется через ЕИС путем направления электронных уведомлений (часть 16 статьи 94 ФЗ № 44) 
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СПИСАНИЕ НЕУСТОЙКИ

✓ часть 9.1 статьи 34 Федерального закона № 44-ФЗ

✓ постановление Правительства Российской Федерации от 04.07.2018 № 783 

Списание неустойки – ОБЯЗАННОСТЬ заказчика, а не право и НЕ ЗАВИСИТ ОТ 

ВОЛЕИЗЪЯВЛЕНИЯ заказчика.

(определение Верховного суда Российской Федерации от 31.07.2018 № 305-ЭС18-5984, 

Определение Верховного суда Российской Федерации от 14.08.2018 № 305-ЭС18-5712).

Суд, рассматривая иск заказчика о взыскании с поставщика (подрядчика, исполнителя) 

штрафных санкций, ОБЯЗАН проверить соблюдение истцом требований 

постановления № 783 

(пункт 40 Обзора судебной практики, утвержденного Президиумом Верховного Суда 

Российской Федерации 28.06.2017).

Заказчик в целях списания начисленной и неуплаченной неустойки обеспечивает сверку 

расчетов с контрагентом. Если контрагент не подтвердил наличие неустойки, списание 

неустойки не допускается 



удержать сумму начисленной неустойки из оплаты по контракту путем ее 
уменьшения на сумму начисленной неустойки

удержать сумму начисленной неустойки из денежных средств, 
перечисленных контрагентом в качестве обеспечения исполнения 
контракта (обеспечения гарантийных обязательств) и находящихся на 
счете заказчика

предъявить требование об уплате неустойки по независимой гарантии 
гаранту

взыскать неустойку (штраф, пени) в судебном порядке
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ПРЕДЪЯВЛЕНИЕ ИСКОВОГО ЗАЯВЛЕНИЯ

Определить подведомственность. 
Относится ли данный спор к компетенции арбитражного 
суда либо суда общей юрисдикции. 
Данный вопрос регулируется ст. 27 АПК РФ.

Определить подсудность. 
В какой суд субъекта Российской Федерации должен быть 
подан иск.

Общее правило: иск предъявляется в арбитражный суд по 
месту нахождения ответчика (ст. 35 АПК РФ) 

Проверить срок исковой давности. 
Исковая давность - срок для защиты права по иску лица, 
право которого нарушено.

Общий срок исковой давности составляет три года.



Обращение в суд осуществляется в форме искового заявления на бумажном носителе или в 
электронном виде, в том числе в форме электронного документа.

Порядок подачи иска в электронной форме установлен Приказом Судебного департамента при Верховном 
Суде Российской Федерации от 28.12.2016 года № 252

Исковое заявление подписывается 
руководителем заказчика или 

должностным лицом заказчика, или иным 
лицом на основании доверенности.

статья 126 АПК РФ – документы, 
прилагаемые к исковому 

заявлению 

Способы подачи иска в суд:

1) «Мой арбитр»

2) по почте

3) непосредственно в суд

статья 125 АПК РФ 
– содержание 

искового заявления

Представителем в арбитражном 
суде может выступать лицо, 

имеющее высшее юридическое 
образование либо ученую степень 

по юридической специальности 
(часть 3 статьи 59 АПК РФ). 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


